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								Vind je het moeilijk om zomaar een praatje met iemand te maken? Verbaas je je erover hoe gemakkelijk het sommige andere mensen lukt om contact te leggen? Dan is deze glasheldere online cursus voor jou vast een eye-opener. Bij een eerste contact maakt zo'n gesprekje vaak het verschil!
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                    Vind je het moeilijk om zomaar een praatje met iemand te maken? Verbaas je je erover hoe gemakkelijk het sommige andere mensen lukt om contact te leggen? Heb je soms het gevoel dat het bij zo'n eerste contact eigenlijk nergens over gaat? Dan wordt het tijd om af te rekenen met een lastig vooroordeel. Bij een eerste contact maakt een gesprekje dat niks voorstelt juist vaak het verschil! Wil je van deze en andere 'small talk'-onderwerpen een duidelijk beeld krijgen, dan is deze glasheldere online training voor jou vast een eye-opener. 


Doel van de cursus


De online cursus 'Small talk' laat je het belang zien van zo'n schijnbaar onnozel praatje. Je gaat ontdekken dat de kunst van small talk je kan helpen om veelbelovende en interessante contacten aan te gaan. In deze online training geven we je handige aanwijzingen om met behulp van small talk de belangstelling te wekken van andere mensen.


Wat kan je of ken je na de cursus


	Toepassen van tips om met behulp van small talk de belangstelling te wekken van andere mensen
	Verbeteren van communicatieve vaardigheden
	Aanscherpen van gesprekvaardigheden
	Je hebt kennis gemaakt met de mogelijkheden en de grenzen van small talk
	Met een eerste 'gesprekje van niks' het verschil maken



Duur en studiebelasting


De e-learning 'Small talk' duurt ongeveer 1 uur. Wil je het maximale rendement uit je online training halen, gebruik dan de ondersteunende lesmaterialen. De totale studiebelasting bedraagt 2 uur.


Doelgroep en vooropleiding


Deze e-learning is geschikt voor ondernemers, netwerkers, accountmanagers, zzp'ers en mensen die willen leren gemakkelijker contacten te leggen. Advies vooropleiding: MBO2


Vaardigheden


Als je deze online training wilt inzetten binnen de opleiding die je volgt, dan werk je aan de volgende vaardigheden en beroepscompetenties (op MBO-niveau): Beslissen en activiteiten initiëren, Aandacht en begrip tonen, Relaties bouwen en netwerken.


Lesmaterialen


De cursus 'Small talk' bestaat uit: VideoCollege, E-Book, Tools voor Persoonlijk Ontwikkelingsplan (POP), Vragenformulier, Samenvatting, Aanbevolen aanpak.


Opbouw van de cursus


Deze cursus is opgebouwd uit diverse e-learning leerobjecten en bevat tevens aanvullend oefenmateriaal. Aan het einde van de cursus is er een eindtoets. 


Aantal modules


Deze cursus bestaat uit 1 module. 


Toetsing


De online cursus 'Small talk ' wordt afgesloten met een eindtoets. De eindtoets bestaat uit meerkeuzevragen.


Certificaat


Als je slaagt voor de eindtoets, ontvang je per e-mail een gewaarmerkt certificaat. Dit certificaat kun je uiteraard op LinkedIn of op een ander loopbaanportal zoals At Monday plaatsen. Zo ontwikkel je je en laat je het ook aan anderen zien!
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            Review plaatsen

            

            Leuk dat je een review wilt plaatsen. Deze functie is alleen beschikbaar nadat je bent aangemeld. Uiteraard is het aanmelden volledig gratis.


            
                Aanmelden
                Sluiten
            

        

    





    
	
