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								In de online cursus 'Onderhandelen' leer je wat de belangrijkste principes en uitgangspunten zijn van onderhandelen. Met deze theoretische bagage op zak kun je zelf in de praktijk gaan oefenen.
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					Onderhandelen

												Onderwerp:	Communicatie & Presentatie, Persoonlijke Effectiviteit
	Duur:	1 uur
	Studiebelasting:	1 uur
	Certificaat:	Ja
	Niveau:	MBO
	Beoordeling:	8,2 (31)
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                            Brigitte J.A.G.                         - Brunssum
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                            Corrie                         - Leeuwarden
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                    Duidelijk lesmateriaal in een logische volgorde.
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                            Nicky                         - Breda
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                    er zit een fout in een vraag (volgens mij 17), als je het juiste antwoord aanklikt dan keurt hij deze fout!
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                            Monique                         - Nijeveen
                                                12-09-2021
                    

                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                            

                

                
                    Ik vond het een goede informatieve cursus. Prettig dat je hem kon beluisteren.

                                    

                            
	
                
                    
                        
                            Inge                         - Rijsenhout
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                                                23-08-2021
                    

                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                            

                

                
                    Prima en overzichtelijke training met oppervlakkige tips en uitleg over onderhandelen. Blijft eits dat je moet doen om het onder de knie te krijgen denk ik. Afsluitende toets erg makkelijk. 

                                    

                            
	
                
                    
                        
                            Yolanda                         - 's heer hendrikskinderen
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                            Nieske                         - LEEUWARDEN
                                                28-05-2021
                    

                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                            

                

                
                    Had nog graag meer commerciële focus gehad.

                                    

                            
	
                
                    
                        
                            Wilma                         - Joure
                                                27-05-2021
                    

                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                            

                

                
                    Prima om zo meer informatie mbt het onderhandelen te krijgen.

                                    

                            
	
                
                    
                        
                            Saskia                         - Kedichem
                                                26-05-2021
                    

                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                            

                

                
                    

                                    

                            
	
                
                    
                        
                            ML                         - De Pol
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                            Jan-Marten                         - Arnhem
                                                21-05-2021
                    

                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                            

                

                
                    

                                    

                            
	
                
                    
                        
                            Fatima                         - Hilversum
                                                01-01-2022
                    

                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                            

                

                
                    

                                    

                            
	
                
                    
                        
                            Roderik                         - Zevenaar
                                                12-08-2021
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                            Ellis                         - Oldehove
                                                28-05-2021
                    

                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                            

                

                
                    

                                    

                            
	
                
                    
                        
                            Jose                         - Uden
                                                29-07-2021
                    

                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                            

                

                
                    Had er veel meer van verwacht. Meer voorbeelden, meer uitwerking van de technieken etc. Er staat een studielast van 17 uur voor, maar ik had het binnen 1-2 uur allemaal doorgenomen. 

                                    

                            
	
                
                    
                        
                            Patrick                         - Den Haag
                                                24-03-2021
                    

                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                                    
                                            

                

                
                    Had we iets meer van verwacht, is in 5 uur te doen. Helaas is er geen mondeling test. Een update zou ook geen kwaad kunnen.

                                    

                                    	
                            
                                Reactie
                                24-03-2021
                            

                            
                                Beste Patrick, 

Dank voor je reactie. Bij deze aanbieder zijn we alle trainingen aan het updaten. De duur van de training is gemiddeld met een advies niet continue achtereen de training te volgen maar in tijdsblokken. Vandaar een langere duur voor je de training hebt afgerond. Allicht zijn geen mondelinge test in een online trainingsportal.
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                    De ander doet een voorstel, nét niet helemaal wat jij in gedachten had... En dan? Wist jij nu maar wat meer over de kunst van het onderhandelen! Het is een kunst waarvoor veel oefening nodig is. Je kunt het dus alleen echt in de praktijk leren. Maar een online cursus zoals deze kan alvast wel je ogen openen voor de belangrijkste principes en uitgangspunten, bijvoorbeeld dat je eigenlijk nooit moet ingaan op een eerste bod.


Door het volgen van deze cursus vergroot je je algemene inzetbaarheid en je zelfbeeld. Je verbetert je zelfmanagement en sociale vaardigheden en je leert mensen en taken efficiënter te managen. Daarmee richt deze cursus zich op jouw carriere en het professionaliseren van je werkzaamheden. Hij is geschikt voor ondernemers, mensen die een carrièreswitch wensen, mensen die professionele ambities hebben en/of professioneel werkzaam zijn binnen het thema. 


Doel van de cursus


In de online cursus 'Onderhandelen' leer je wat de belangrijkste principes en uitgangspunten zijn van onderhandelen. Met deze theoretische bagage op zak kun je zelf in de praktijk gaan oefenen.


Tijdens de cursus ga je ontdekken dat doeltreffend leren onderhandelen niet alleen belangrijk is in het zakenleven of bijvoorbeeld voor het kopen van een huis. Ook in privé-relaties en bij collegiale contacten op de werkvloer doen zich dagelijks veel situaties voor waarin jouw onderhandelingsvaardigheden prima van pas zullen komen. De lesstof is verdeeld over twee modules.


Wat kan je of ken je na de cursus


	Je weet dat er verschillende onderhandelingsstrategieën en - tactieken zijn
	Je hebt meer geleerd over begrippen als machtsfactor, manipulatie en het weerstandstandpunt in de onderhandeling
	Je hebt diverse grenzen en mogelijkheden van het onderhandelen verkend die je vervolgens zakelijk en/of privé kunt toepassen



Duur en studiebelasting


De e-learning 'Onderhandelen' duurt ongeveer 1 uur.


Doelgroep en vooropleiding


Deze e-learning is geschikt voor ondernemers, startende onderhandelaars, huizenkopers(!), zzp'ers en mensen die meer willen halen uit onderhandelingssituaties in hun privéleven. Advies vooropleiding MBO3


Vaardigheden


Als je deze online training wilt inzetten binnen de opleiding die je volgt, dan werk je aan de volgende vaardigheden en beroepscompetenties (op MBO-niveau): Ethisch en integer handelen, Overtuigen en beïnvloeden, Omgaan met verandering en aanpassen, Met druk en tegenslag omgaan, Gedrevenheid en ambitie tonen, Ondernemend en commercieel handelen.


Lesmaterialen


De cursus 'Onderhandelen' bestaat uit een e-learning met audio- en videomateriaal.


Opbouw van de cursus


Deze cursus is opgebouwd uit diverse e-learning leerobjecten. Aan het einde van de cursus is er een eindtoets. 


Aantal modules


Deze cursus bestaat uit 2 modules. 


Toetsing


De online cursus 'Onderhandelen' wordt afgesloten met een eindtoets. De eindtoets bestaat uit meerkeuzevragen.


Certificaat


Als je slaagt voor de eindtoets, ontvang je per e-mail een gewaarmerkt certificaat. Dit certificaat kun je uiteraard op LinkedIn of op een ander loopbaanportal zoals At Monday plaatsen. Zo ontwikkel je je en laat je het ook aan anderen zien!

                

                                									
						Deel deze cursus:
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            Review plaatsen

            

            Leuk dat je een review wilt plaatsen. Deze functie is alleen beschikbaar nadat je bent aangemeld. Uiteraard is het aanmelden volledig gratis.


            
                Aanmelden
                Sluiten
            

        

    





    
	
